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1. Préambule 
Le Syndicat des professeures et professeurs enseignants de l’Université du Québec à 
Montréal (SPPEUQAM-UQAM), ci-après le SPPEUQAM, est un organisme sans but lucratif 
dont la mission est l’étude, la défense et l’avancement des droits syndicaux de ses 
membres, et le développement de l’unité d’action avec les autres instances syndicales. 

Dans le cadre de ses activités, afin de répondre à sa mission et d’offrir des services, le 
SPPEUQAM reçoit de l’information diverse et collecte des renseignements personnels. 

La présente politique de protection des renseignements personnels (« Politique de PRP ») 
définit les principes et les pratiques applicables à la collecte, à la conservation et à 
l’utilisation des renseignements personnels par le SPPEUQAM. 

2. Champ d’application 
La Politique de PRP s’applique aux Membres et au Personnel du SPPEUQAM. Elle couvre 
l’ensemble des renseignements personnels détenus par le SPPEUQAM dans le cadre de ses 
activités.  

3. Objectifs 
La Politique de PRP a pour but d’assurer le respect des dispositions du Code civil et de la Loi 
sur la protection des renseignements personnels dans le secteur privé, RLRQ c P-39.1 
(LPRPSP) en matière de protection des renseignements personnels.  

Pour ce faire, elle définit les rôles et responsabilités et énonce les principes applicables aux 
activités du SPPEUQAM. 
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4. Définitions 
4.1 Évaluation des facteurs de vie privée (EFVP) : Analyse d’impact qui permet de considérer 
tous les facteurs qui pourraient avoir des conséquences positives et négatives sur le 
respect de la vie privée des personnes concernées, notamment la conformité du projet à la 
législation, les risques engendrés et les stratégies pour éviter ou réduire les risques ; 

4.2 Incident de confidentialité : Accès, utilisation, communication d’un renseignement 
personnel non autorisés par la loi, ainsi que la perte ou toute autre atteinte à la protection 
d’un renseignement personnel ; 

4.3 Membres : toute personne exerçant une fonction de chargée, chargé de cours et toute 
autre fonction couverte par l’unité d’accréditation du SPPEUQAM, à l’Université du Québec à 
Montréal, et ce, tel que prévu dans les statuts et règlements du SPPEUQAM. 

4.4 Personnel : les personnes officières et employées ainsi que les autres membres du 
personnel (ex : membres des comités du Syndicat qui reçoivent des libérations syndicales 
ou autres formes de rémunération, stagiaires, employé.e.s étudiant.e.s, déléguées 
syndicales, délégués syndicaux) du SPPEUQAM ; 

4.5 Partenaire : une autre organisation syndicale avec laquelle le SPPEUQAM entretient des 
liens, notamment, mais non limitativement le Conseil Central du Montréal Métropolitain 
(CCMM), la Fédération nationale des enseignantes et des enseignants du Québec (FNEEQ) et 
à la Confédération des syndicats nationaux (CSN) et les salarié.es de ces organisations ; 

4.6 Personne concernée : toute personne sur qui le SPPEUQAM détient les renseignements 
personnels, notamment les Membres, le Personnel ainsi que les parties aux dossiers de 
relations de travail. La LPRPSP (Loi sur la protection des renseignements personnels dans le 
secteur privé) accorde des droits aux personnes concernées ; 

4.7 Renseignements personnels : renseignements qui identifient une personne ou qui, 
lorsque combinés avec d’autres renseignements mis à la disposition de leur détenteur, 
peuvent permettre d’identifier une personne avec une certitude raisonnable. Il peut s’agir, 
notamment, de l’adresse postale, l’adresse électronique, du numéro de téléphone 
personnel, de la date de naissance, de la situation familiale, du numéro d’employé ; 

4.8 Renseignement personnel sensible : un renseignement personnel qui suscite un haut 
degré d’attente raisonnable en matière de vie privée, étant donné sa nature notamment 
médicale, biométrique ou autrement intime ou en raison du contexte de son utilisation ou 
de sa communication. Il peut s’agir, notamment, du numéro d’assurance sociale, d’un 
diagnostic médical, d’échelles salariales ; 

4.9 Université : l’Université du Québec à Montréal (UQAM). 
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5. Principes applicables 
Le SPPEUQAM est responsable de la protection des renseignements personnels qu’il 
détient, et ce, tout au long de leur cycle de vie. 

5.1. Collecte des renseignements 

Le SPPEUQAM recueille des renseignements personnels auprès de ses Membres, du 
Personnel, des participant.e.s à ses comités, ainsi que de toute autre personne concernée 
(référence : 4.6 de la présente politique) dont les renseignements sont collectés dans le cadre 
de ses activités syndicales.  

Ces renseignements peuvent avoir été obtenus par téléphone, correspondance, 
communication écrite, verbale ou électronique, infolettre, entretien, enquête, sondage, 
etc.  

Le SPPEUQAM recueille également des renseignements concernant ses Membres, ainsi que 
des renseignements concernant de tierces parties à des dossiers de relations de travail, 
auprès de l’Université. Lorsqu’il est contacté par l’un de ses membres, le SPPEUQAM peut 
conserver une trace de la demande de contact, des renseignements de contact et de la 
correspondance, de même que de ses échanges avec le membre. 

Les renseignements recueillis le sont pour des motifs légitimes et sérieux en lien avec la 
mission du SPPEUQAM et les activités qui en découlent. Le SPPEUQAM détermine les finalités 
de la collecte avant de recueillir des renseignements personnels. Au moment de la collecte, il 
informe les personnes concernées des finalités auxquelles les renseignements sont 
collectés, lesquelles peuvent être : 

• Tenir un registre des Membres du Syndicat et tenir leur dossier à jour ; 
• Répondre aux questions des Membres, les conseiller ; 
• Représenter les Membres en ce qui concerne les questions relatives à leur emploi 

découlant de la convention collective ou des lois applicables ; 
• Enquêter, résoudre les griefs et les différents recours ; 
• Défendre les intérêts et les droits des Membres, individuellement et collectivement ; 
• Communiquer avec les Membres, recueillir leurs commentaires, leur transmettre de 

l’information, les informer des activités du SPPEUQAM ; 
• Recueillir des données statistiques sur les Membres du SPPEUQAM en vue de mieux 

comprendre leur composition, leurs intérêts, leurs préoccupations et procéder à des 
analyses ; 

• Organiser les instances, les élections et autres événements syndicaux ; 
• Identifier des candidat.e.s et recruter du Personnel ; 
• Remplir et gérer le dossier du Personnel ; 
• Remplir les obligations contractuelles et légales du Syndicat ; 
• Procéder à des remboursements de dépenses, au paiement de libérations syndicales ; 
• Organiser des activités de visibilité, de mobilisation ou de grève ; 
• Collecter et gérer les cotisations syndicales ; 
• Prévenir et détecter la fraude ; 
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• Remplir les différentes déclarations gouvernementales nécessaires à la gestion du 
Syndicat ; 

• Assurer la sécurité de l’information. 

Le SPPEUQAM ne collecte que les renseignements nécessaires à l’atteinte de ces finalités. 
Lors de la collecte, le SPPEUQAM s’assure d’obtenir le consentement des personnes 
concernées, sauf si la loi l’autorise à les recueillir autrement. 

5.2. Utilisation des renseignements personnels 

Le SPPEUQAM s’assure que les renseignements personnels sont utilisés par des personnes 
autorisées au sein du Syndicat.  

De plus, il limite l’accès aux renseignements personnels qu’il détient aux personnes 
autorisées pour lesquelles cette information s’avère nécessaire pour l’exercice de leurs 
fonctions.  

Le SPPEUQAM limite l’utilisation des renseignements personnels aux fins pour lesquelles ils 
ont été collectés et s’assure d’obtenir un consentement en cas d’utilisation des 
renseignements personnels à une autre fin que celles pour lesquelles ils ont été recueillis. 

5.3. Communication de renseignements personnels 

Le SPPEUQAM fait appel à ses partenaires (référence : 4.5 de la présente politique) pour 
obtenir le support requis et des conseils dans l’application de sa mission. Il arrive donc que 
le SPPEUQAM partage des renseignements personnels avec ceux-ci. 

De plus, le SPPEUQAM communique des renseignements personnels à l’Université dans le 
cadre de l’exécution de la convention collective. Il communique également des 
renseignements personnels à ses fournisseurs, et prestataires de service, aux organismes 
gouvernementaux concernés, ainsi qu’à d’autres tiers lorsque la loi le prévoit.  

En cas de communication à ses co-contractants, le SPPEUQAM prend les mesures 
nécessaires pour assurer la confidentialité des renseignements personnels communiqués et 
leur destruction à l’expiration du contrat. 

5.4 Conservation et destruction des renseignements personnels 

Durée de conservation des données : Le SPPEUQAM ne conserve des renseignements 
personnels que pour la durée nécessaire à la réalisation des fins pour lesquelles ils ont été 
recueillis, à laquelle s’ajoute la durée de conservation prévue par la loi. 

Différentes périodes de conservation peuvent s’appliquer selon le type de renseignements 
personnels. Par exemple, la période de conservation peut être plus longue dans des 
circonstances impliquant un.e ou des Membres tels que : litige, contestation de mesures 
disciplinaires ou administratives, recours intenté, processus d’arbitrage de grief ou recours 
devant un tribunal par l’Université ou le SPPEUQAM. 

Selon les périodes de conservation, le SPPEUQAM s’assure que les renseignements 
personnels sont à jour, exacts et complets pour servir aux fins pour lesquelles ils sont 
recueillis ou utilisés.  



 

 
SPPEUQAM/Politique de Protection des renseignements personnels – 2 février 2026 7 

Destruction des renseignements personnels : Lorsque les fins auxquelles des 
renseignements personnels ont été recueillis ou utilisés sont accomplies, le SPPEUQAM 
assure leur destruction de manière sécuritaire. 

5.5. Exercice des droits 

Le SPPEUQAM vérifie l’identité de la personne concernée, traite les plaintes et répond aux 
demandes d’accès, de communication, de rectification, de cessation de diffusion et de 
portabilité dans les délais prévus par la loi. 

Avant de répondre à la personne concernée, le Responsable s’assure que la réponse ne contient 
pas de renseignements susceptibles de porter atteinte à d’autres droits ou à des tiers.  

En cas de refus, la décision devra être motivée et indiquer la disposition de la LPRPSP sur 
laquelle le refus s’appuie et mentionner les recours offerts devant la Commission d’accès à 
l’information. 

5.6. Évaluation des facteurs relatifs à la vie privée 

Le SPPEUQAM réalise des évaluations des facteurs relatifs à la vie privée pour : 
• Tout projet d’acquisition, de développement et de refonte de système d’information 

ou de prestation électronique de services impliquant la collecte, l’utilisation, la 
communication, la conservation ou la destruction de renseignements personnels ; 

• Toute communication de renseignements personnels à l’extérieur du Québec ; 
• Toute communication à des fins d’étude, de recherche ou de production de 

statistiques. 

5.7. Gestion des incidents de confidentialité 

Le SPPEUQAM tient un registre des incidents de confidentialité et prend des mesures 
raisonnables pour diminuer les risques qu’un préjudice soit causé et éviter que de nouveaux 
incidents de même nature ne se produisent.  

Si l’incident présente un risque de préjudice sérieux, le SPPEUQAM doit aviser la Commission 
d’accès à l’information avec diligence. Il doit également aviser toute personne dont un 
renseignement personnel est concerné par l’incident. 

Pour évaluer le risque de préjudice sérieux, le SPPEUQAM tient compte de la sensibilité du 
renseignement concerné, les conséquences possibles de son utilisation et de la probabilité 
qu’il soit utilisé à des fins préjudiciables. Le Responsable de la protection des renseignements 
personnels doit être consulté afin de déterminer si l’incident présente un risque de préjudice 
sérieux.  

5.8. Sécurité 

Le SPPEUQAM prend des mesures de sécurité propres à assurer la protection des 
renseignements personnels collectés, utilisés, communiqués, conservés ou détruits.  

Ces mesures doivent être raisonnables compte tenu, notamment, de la sensibilité des 
renseignements concernés, de la finalité de leur utilisation, de leur quantité, de leur 
répartition et de leur support. 
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6. Nous contacter 
Pour toute question, demande ou plainte concernant vos informations ou la présente 
Politique, veuillez communiquer avec : 

SPPEUQAM 
C.P. 8888, Succursale Centre-Ville 
Montréal (Québec) 
H3C 3P8 
Courriel : sppeuqam@uqam.ca 

7. Sanctions 
Lors de leur entrée en poste, tout membre du Personnel reçoit une copie de la présente 
Politique et signe un engagement de confidentialité. 

Lorsqu’une membre ou un membre du Personnel contrevient à la présente politique, aux 
engagements ou aux directives en découlant, elle, il s’expose à des mesures disciplinaires, 
administratives ou légales, en fonction de la gravité de leur geste.   

8. Historique des versions 
Version 1 Adoptée le 2 février 2026  Par l’Assemblée générale 
Version 2   

  



 

 
SPPEUQAM/Politique de Protection des renseignements personnels – 2 février 2026 9 

ANNEXE 1 - RÔLES ET RESPONSABILITÉS 
Assemblée générale • Ratifier les décisions du Conseil syndical et du Comité 

exécutif en matière de protection des renseignements personnels 
Conseil syndical • Contribuer à l’élaboration des actions et des politiques entre 

les assemblées générales 
Comité exécutif • Voir à la mise en œuvre et à l’application de la LPRPSP 

• Aux fins de régie interne et d’administration des actifs, faire 
adopter et tenir à jour les politiques et procédures nécessaires pour 
protéger les renseignements personnels pendant la durée de leur 
cycle de vie 
• Obtenir tout avis ou conseil au besoin ; 
• Faire des recommandations au Conseil syndical 

Secrétariat général • Exercer les fonctions de Responsable de la protection des 
renseignements personnels 
• Répondre aux plaintes, demandes d’information, de 
communication, rectification et cessation de diffusion en matière 
de renseignements personnels 
• Assurer ou faire assurer la conduite d’EFVP 
• Assurer ou faire assurer la gestion des incidents de 
confidentialité 
• Assurer ou faire assurer la destruction des renseignements 
personnels à l’issue de leur période de conservation 
• Gérer les risques liés aux fournisseurs ; 
• Tenir tout registre exigé par la Loi 
• Faire des recommandations au Conseil exécutif ; 
• Assurer ou faire assurer la formation des Membres du 
personnel 

Personnel 
(Toutes les vice-
présidences et tous 
les comités) 

• Traiter les renseignements personnels en conformité avec 
la présente politique 
• Veiller au respect des processus en matière de protection 
des renseignements personnels 
• Participer aux activités de formation appropriées ; 
• Signaler tout incident de confidentialité 
• Collaborer aux activités de gestion des renseignements 
personnels (ex : EFVP, traitement de demande d’exercice des 
droits, évaluation de fournisseur, etc.) 

 


